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V/v thyc hién Quyét dinh cia B Y t€ vé Hé Néi, ngay!,  thang j ndam 2020

viéc ban hanh S4 tay “Huéng dan phong,
chdng dich COVID-19 tai cong dong trong
trang thai binh thudng maéi”

Kinh gtri: Cac don vi y té trong va ngodi cong 1ap trén dia ban Ha Noi.

Ngay 08/9/2020, B Y t& ban hanh Quyét dinh sb 3888/QD-BYT vé viéc
ban hanh S8 tay “Huéng din phong, chéng dich COVID-19 tai cong déng trong
trang thai binh thuong méi” goi tht 1a S tay huéng dan (c6 Quyét dinh va S6 tay
kem theo).

Dé gdp phén thuc hién t6t cong tac phong chéng dich COVID-19 trong trang
thai binh thudng méi, So Y té yéu cAu céc don vi thuc hién cac ndi dung sau:

1. Céc don vi td chitc tuyén truyén, pho bién vé S tay hudng dan dén toan
thé cac khoa phong, can bo nhan vién, ngudi lao dong. .. dé trién khai thuc hién.

2. Trung tdm Y té cac quén, huyén, thi xa: tham muu cho UBND céc quén,
huyén, thi x4 t& churc trién khai viéc thyc hién céc ndi dung theo S6 tay huéng dan
trén dia ban. Tang cudng cong tac tuyén truyén vé cac bién phap chii dong phong
chéng dich COVID-19 theo Sd tay hudng dan dé nguoi dan biét va thuc hién.

3. Trung tAm Kiém soat bénh tat Ha Noi: Ting cudng cong tac tuyén truyén
vé cac bién phap chii dong phong chéng dich COVID-19 trong trang thai binh
thudng méi theo Sé tay huéng dan cia B Y té.
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S6:3888/QD-BYT Ha Ngi, ngay08 thdang 9 niam 2020

QUYET PINH ’
Vé viéc ban hanh S6 tay “Hwéng din phong, chéng dich COVID-19
tai cong ddng trong trang thai binh thwong méi”

BO TRUONG BQ Y TE

Ciin cir Ludt Phong, chong bénh truyén nhiém ngay 21 thang 11 nam 2007;

Céin cir Nghi dinh so 75/2017/NP-CP ngay 20 thdng 6 ndm 2017 cia Chinh
phu quy dinh chikc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chitc BG Y 1é;

Céin ci dién bién tinh hinh dich COVID-19 va Chi dao ciua Thii tuéng Chinh phi
vé viéc vé viéc xdy dung 86 tay Hudng din phong, chéng dich COVID-19 tai cong dong
trong trang thai binh thuong moi;

Theo dé nghi ciia Chdnh Vin phong B6 Y ,

QUYET PINH;

Didu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Sé tay Huéng din phong, chéng dich
COVID-19 tai cfng ddng trong trang thai binh thudng mdi.

Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngiy ky, ban hanh.

Pidu 3. Cac ong, ba: Chanh Vin phong Bo; Chanh Thanh tra B; Vu truong,
Cuc truong, Téng Cuc trudng cac Vu, Cuc, Téng cuc thuéc Bo 'Y té; Vién treong Vién
Vé sinh dich t&, Vién Pasteur, Giam ddc cac Bénh vién truc thuoc Bo Y té; Giam dbe
S& Y té céc tinh, thanh phé truc thude Trung vong; Thu truéng y té cac BO, nganh;
Thi trudng cac don vi ¢b lién quan chju trach nhi¢ém thi hanh Quyét dinh nay./.

Q. BO TRUONG
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Noi nhgn:

- Nhu biéu 3;
- Tha tuéng Chinh phu (& bao céo);
- PTTg. Vii Pirc Pam (& bao céo);
- Thanh vién Ban chi dao Quéc gia;
- Céc d6ng chi Thir trudng;

- UBND ciéc tinh, thanh phé;
- S& Y té céc tinh, thanh phd;
- Bénh vién, Vién truc thudc;
- Y té Bo, nganh (dé t/hién);
- Céng TTPT B Y té;

- Luu: VT, VPBL.
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LOI NOI PAU

Dén nay, dich COVID-19 di iy lan rong trén pham vi toan ciu tai trén
200 qudc gia va ving lanh thd. Hién tinh hinh dich trén thé giéi van chua c6 diu
hiéu chiing lai, dac biét tai mot s6 nudce sau khi thwc hién néi 1ong céc bién phap
phong, chéng dich da bung phat dich tré lai, du bao trong thoi gian téi s6 ca
bénh con tiép tuc gia ting.

& Viét Nam, nguy co dich bénh bing phét vin luén hién hitu. Vi viy, can
c6 giai phap phi hop chung séng an toan, nhat 13 trong giai doan hién nay chua
6 thubc diéu tri dic hiéu, chua c6 véc xin sit dung rong rii trong cong déng.
Ddng thdi thuc hién nghiém chi dao cia Thi twéng Chinh phi vé phong, chéng
dich trong trang thai “binh thuong mdi” nham thyc hién muc tiéu kép, vira
chdng dich hiéu qua, vira phét trién kinh té - xa hoi.

Dé dép tmg cong tic phong, chdng dich COVID-19 trong trang thai “binh
thudng méi”, ddm bao chung séng an toan véi dich bénh, dép tmg yéu ciu thuc
hién muc tiéu kép, Bd Y t& xay dung va ban hanh tii liéu “HUGNG DAN
PHONG, CHONG DICH COVID-19 TAI CONG PONG TRONG TRANG
THAI BINH THUONG MOT”. Tai liéu nay s& gitip cac co quan, don vi, to
chirc, ngudi dan c6 dugc nhiing ndi dung co ban nhét, ngén gon, stc tich, dé
thwc hién trong phong, chéng dich COVID-19 khi tham gia cdc hoat dong
thudmg ngly tai cong dong.

Hién nay, cac van dé lién quan dén dich COVID-19 d3 va dang duge
nghién ctru, bd sung; ddng thdi tai liéu ndy dugc hodn thanh trong thoi gian
ngén nén khong tranh khéi nhitng thiéu sét. Do vay, cudn tai liéu nay s& tiép tuc
dugc bd sung, hoan thién va cép nhat thém mot s6 1inh vuc dé pht hop véi dién
bién dich trong thoi gian toéi. BO Y té rit mong nhin dugc su chia sé va gép y
ctia Quy doc gia vé ndi dung cudn sach.
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PHAN 1
THONG TIN CHUNG VE COVID-19"

1. Bénh viém dwdmg hé hip cip do SARS-CoV-2 (COVID-19)

La bénh truyén nhidm cép tinh thuéc nhém A, dac biét nguy hiém cé kha
ning lay truyén nhanh, phat tin rong va ty 18 tir vong cao. Pén nay chua c6 thudce
diéu tri dac hiéu va vac xin phong bénh. Phong bénh chu yéu dwa vao bién phap
vé sinh ¢4 nhén, phat hién va cach ly sdm, giam sat chit ché cac truong hgp bénh
nghi ngd, phong chdng 1y truyén tai cong déng va vé sinh moi trudng.

2. Pudng lay truyén, thoi gian @ bénh

- Bénh 14y truyén tir nguoi sang ngudi chi yéu qua giot ban duong ho hép,
qua céc giot nudc bot hay dich tiét miii hong khi ngudi bénh ho, hét hoi, hoic
lay qua tiép xic v6i mot sé dd vat c6 chira vi rit 1di qua ban tay dua 1én mit,
miii, miéng.

- Thoi gian U bénh trong vong 14 ngay. Nguoi mang SARS-CoV-2 c¢6 kha
ning truyén vi rit cho nhitng ngudi xung quanh.

- Khi tiép xtc truc tiép voi ngudi nhiém bénh, dic biét & nhiing noi tép
trung dong nguoi nhu nha mdy, nha ga, bén tau xe, sin bay, 1€ héi, trén phuong
tién giao thong cong cong, trung tdm thuong mai, siéu thi, chg, nha hang, khach
san, cong vién, khu du lich, trudng hoc... s€ tao diéu kién cho vi rit lay lan.

3. Triéu chimg biéu hién bénh

- Ngudi mic bénh c6 triéu chimg viém dwdng hé hp cip tinh: Sét, ho, dau
rat hong, kho tha, cé trudng hop viém phéi, viém phéi nang, co thé gy suy ho
hap cap va nguy co tir vong, dic biét ¢ nhitng nguoi cao tudi, ngudi suy giam
mién dich va mic cdc bénh man tinh kém theo.

- Mot s6 ngudi nhidm SARS-CoV-2 c6 thé c6 biéu hién 1dm sang nhe khong
1 triéu chimg hoiic khong ¢6 triéu ching nén gy khé khén cho vigc phat hién.

- Truwong hop nghi ngé mdc bénh: La ngudi ¢ it nhit mot trong céc tridu
chung: S6t, ho, khé thd hodc viém phdi va c6 mét trong céc yéu t6 dich t& sau:

' Quyét dinh sé 3351/QD-BYT ngay 29/7/2020 ciia B Y té vé Chén dodn va diéu trj COVID-19 do ching vi rat Corona méi
(SARS-CoV-2).
Quyét dinh s6 2232/QD-BCDQG ngay 29/5/2020 cia Ban Chi dao Quéc gia phong, chdng dich COVID-19 vé viéc ban
hanh Huéng din phong, chéng dich COVID-19 tai 1& tang.
3




+ C6 tién st dén/qua/é/vé tir qudc gia, vimg 13nh thd c6 ghi nhan ca mic
COVID-19 1y truyén ndi dia theo thong tin cia T chirc Y t& Thé gigi trong
vong 14 ngay ké tir ngay nhip canh.

+ C6 tién sir dén/d/vé tixr noi ¢ b dich dang hoat dong tai Viét Nam trong
vong 14 ngay trudc khi khdi phat bénh.

+ Tiép xtc gin vé6i ca bénh xdc dinh hodc ca bénh nghi ngd trong vong 14
ngay trude khi khéi phat bénh.

- Ca bénh xdc dinh: La ca bénh nghi ngd hodc bt cir ngudi ndo cé xét
nghiém duong tinh véi SARS-CoV-2 dugc thuc hién béi cac co sd xét nghiém
do Bd Y té cho phép khing dinh.

- Ngwoi tiép xiic gin: La ngudi c6 tiép xtc trong vong 2 mét véi ca bénh
xac dinh ho3c ca bénh nghi ngd trong thoi ky mic bénh, bao gdm:

+ Nguoi sbéng trong ciing hd gia dinh, ciing nha véi ca bénh xdc dinh hoic
ca bénh nghi ngd trong thoi ky méc bénh.

+ Nguoi cung nhom lam vi€c hodc cung phong 1am viéc véi ca bénh xac
dinh hoic ca bénh nghi ngd trong thdi ky mic bénh.

+ Nguoi cung nhom: Du lich, cong tac, vui choi, budi lién hoan, cude hop...
voi ca bénh xac dinh hodc ca bénh nghi ngd trong thoi ky méac bénh.

+ Nguoi ngdi cing hang va trudce, sau hai hang ghé trén cing mét phuwong
tién giao thong (tau, xe 6 td, may bay, tau thiy...) vdi ca bénh xac dinh hodc ca
bénh nghi ngd trong thdi ky mic bénh. Trong mét s trzong hop cu thé, tuy theo
két qua diéu tra dich t&, co quan y té s& quyét dinh viéc md rong danh sich
ngudi tiép xtc gin d6i véi hanh khach di cling mét phuong tién giao thong.

+ Bit clr ngudi ndo c6 tiép xic gan véi ca bénh xac dinh hodc ca bénh nghi
ngo trong thoi ky mac bénh & cac tinh huong khac.

Y A A 4 re oA A ~ ~ A .
4. M{t so nguyén tic, khai niém ve phong va diéu tri

- Hién nay bénh viém dudng hé hip cdp do COVID-19 chwra c6 thubc diéu
tri dic hidu va chua ¢ vic xin phong bénh nén chi yéu 13 diéu tri hd trg va diéu
tr1 triéu ching. Cac bién phap phong bénh chinh 13 phat hién sém va cach ly ca
bénh, cich ly nhitng ngudi tiép xic vong 1 (Ia nguoi tiép xic véi ca bénh xdc
dinh), tiép xtic vong 2 (Ia ngudi tiép xiic vdi ngudi tiép xiic gan).

- Thuc hién céc bién phap du phong giot ban dé tranh 1ay nhiém truc tiép
do hit phai giot bin c6 chira vi rit phat tan trong khong khi thong qua ho, hit
hoi, néi chuyén va céc bién phap du phong tiép xic dé tranh 14y nhiém gian tiép
do cham tay vao cac bé mat bi nhiém vi rat rdi cham vao mét, mili, miéng. Cac
bién phap dy phong chung gdm: Han ché ra khoi nha khi khong thwe su cin
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thiét; néu phai ra khoi nha thi phai deo khiu trang, git khoang cich theo quy
dinh; thudng xuyén rira tay voi xa phong va nudce sach hoic dung dich sat khudn
tay; v€ sinh nha ctra sach s&, thong thoang; khai bao y té dién tir.

- Khoang céch t6i thiéu, deo khdu trang thyuc hién theo quy dinh cia Chinh
phti, Ban Chi dao quéc gia phong, chéng dich COVID-19 va hudng dan cia Bo
Y té.

- Rira tay duge hiéu 12 rira tay v6i nude sach va xa phong it nhét trong thoi
gian 30 gidy hodc vé sinh tay bang dung dich sat khuén tay.

- Dung dich sat khuan tay: Phai chtta it nhit 60% con hodc cic hoat chét
diét khuan theo quy dinh cia Bo Y té.

- Dung dich khit khuin bé mit: (i) Chai xit ty rira da nang dung sin hoic
(i) Pha dung dich tdy rira bdn cdu gia dung (chtta khoing 5% sodium
hypochlorite theo ty 1¢ 10ml dung dich tiy rira vé&i 1 lit nudce) hodc (iii) Céc
dung dich khir khudn chira 0,05% Clo hoat tinh (d4m bao thdi gian tiép xuc trén
bé mit 13 10 phit) hodc (iv) 0,1% Clo hoat tinh (dam bao thdi gian tiép xtc trén
bé mat 13 01 phut) hodc (v) Con 70%. Thoi gian cach ly sau khi khir khuén it
nhit 13 30 phut. Khir khuén bé mit theo nguyén tic lau tir noi sach dén noi bén,
tir trong ra ngoai, tir trén xudng dudi. Trudng hop bé mit vat dung ban thi cin
1am sach bang xa phong va nudc trude khi khir khuén.



PHONG, CHONG DICH COVID-19 TAI HQ GIA PINH

I. PHAM VI VA POI TUONG AP DUNG

1. Pham vi

Céc ho gia dinh séng tai nha & riéng 1&: Nha & doc 1ap, nha lién k&, nha biét
thy trén dat & thude phé, khu phé, khu @6 thi, khu vuc nong thon (sau day goi
chung 1a hd gia dinh).

2. P6i twong ap dung

- Ngudi dan séng trong ho gia dinh.

- T6 trudong dén phd, truong thon/xém/Ap/ban/lang (sau ddy goi tit 1a T
truéng dan phd).

II. NOI DUNG THUC HIEN

1. Trach nhiém ciia ngwoi song trong hd gia dinh

- Thuc hién céc bién phap du phong c4 nhin gdm:

+ Peo khiu trang khi ra khoi nha.

+ Thurong xuyén rira tay v6i xa phong hodc dung dich sat khuén tay.

+ Han ché ra khéi nha khi khong can thiét; han ché ty tip dong ngudi.

+ Khéng khac, nhd, vitt rac, khau trang bira bai; che miéng va mi khi ho,
hat hoi.

- V& sinh nha cira, lau bé mit, nén nha, vat dung bﬁng cac chat tiy rira
thong thudng. Pic biét dbi véi vi tri ¢é tiép xuc thuong xuyén nhu tay nim cira,
cbng tic dién... vé sinh it nhit 01 1in/ngay.

- Thu gom rac thai sinh hoat hang ngay va d6 ding noi quy dinh.

- Pam béo thong thoang khdéng khi trong nha; thudng xuyén mé cira ra vao
va ctra sd.

- Lién hé céc co s y té dé khai bao va duoc trr van, cdp nhét tinh hinh sirc
khoe qua img dung khai bao y té khi ho gia dinh cé ngudi gia, nguoi cao tudi,
ngudi cé bénh nén, bénh mén tinh ¢6 biéu hién sdt, ho, khé thé.

- Thuc hién cai dit va bat tmg dung truy vét, img dung khai bio y té néu sir
dung thiét bi di dong théng minh.

- Kiém tra than nhiét hing ngay, thong bao kip thdi v6i co s& y té céc
treong hop c6 biéu hién sét, ho, khé tho.



- Chi1 dong khai bao tam trii, tam viang d6i v&i khach dén luu tri.

2. Trach nhiém cia Té truéng dian phd

- Huéng din, nhic nhd ngudi dan thwe hién céc bién phap dw phong ca
nhan va cac bién phap phong, chéng dich tai hé gia dinh.

- Yéu cau chu hd gia dinh thuc hién nghiém viéc khai bao tam tri, tam
véng khi c¢6 khach dén luu tri.

- Phéi hop véi céc co quan y té, chinh quyén co sd, céng an s tai trién
khai céc hoat dong phong, chéng dich COVID-19; kiém tra, theo d&i, giam sat
nhitng ngudi phai cach ly y té tai nha, noi luu tri, nhitg ngudi ¢é biéu hién sét,
ho, kh¢ tho trén dia ban.

- T5 chirc tuyén truyén, phd bién cic bién phap phong, chéng dich COVID-
19 cho nguoi dan.



PHONG, CHONG DICH COVID-19 TAI NHA CHUNG CU

I. PHAM VI VA POI TUQNG AP DUNG
1. Pham vi
Ap dung cho céc nha chung cu?

2. Poi twong ap dung

- Nguoi dan séng tai nha chung cu (sau diy goi 12 cu dén).

- Nhén vién an ninh, bao v¢, ngudi phuc vu trong nha chung cu.

- Khéch dén thim v lam viéc.

- Ban quan ly nha chung cu.

II. NQI DUNG THUC HIEN

1. Trach nhiém cia cw déin

- Thuc hién c4c bién phép dur phong c4 nhin gdm:

+ Peo khau trang khi ra khéi cin ho/phong cia gia dinh.

+ Thudng xuyén rira tay véi xa phong hodc dung dich sat khuan tay.

+ Han ché ra khéi nha khi khong can thiét; han ché tu tap dong nguoi.

) + Khéng khac, nhd, virt réc, khiu trang bira bai; che miéng va miii khi ho,

hat hoi.

- ‘Giﬁ’ khoang cach t5i thiéu 1 mét tai cac khong gian chung, khu sinh hoat
cong dong.

- Han ché néi chuyén trong thang may, thang bd; han ché cham truc tiép bé
mit thang hoiic tay vin; vé sinh tay bing x3 phong hoic dung dich sat khuén tay
sau khi str dung thang may.

- V& sinh nha cira, lau bé mit, nén nha, vat dung bﬁng cic chét téy ria
thong thuong. Dic biét d6i véi vi tri ¢6 tiép xtc thudng xuyén nhu tay nim cia,
cong tic dién...vé sinh it nhit 01 14n/ngay.

- Thu gom r4c thai sinh hoat hang ngay va d6 dung noi quy dinh.

- Dam bao thong thoang khong khi trong nha; thuong xuyén mé cira ra vao
va cira sd.

’Nha chung cu 1a nha c6 tir 2 tang tré 1én, ¢6 nhidu cin hé, c6 16i di, ciu thang chung, cé phin 80 hitu riéng, phén s hiru
chung va hé théng cong trinh ha ting sir dung chung cho céc h§ gia dinh, c nhan, t5 chirc, bao gdm nha chung ou dugc xay
dung véi muc dich ¢é & va nha chung cur dirge xay dung cé muc dich st dung hén hgp dé & va kinh doanh. — Didu 3, Lujt
Nha & 2014.
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- Lién hé cic co sO' y té dé khai bdo va dugc tu van, cdp nhét tinh hinh stc
khoe qua ung dung khai bado y t& khi hd gia dinh cé nguoi gia, ngudi cao tuoi,
nguoi ¢6 bénh nén, bénh man tinh c6 biéu hién sot, ho, kho tho.

- Thuc hién cai @3t va bat g dung truy vét, img dung khai béo y té néu st
dung thiét bi di dong thong minh.

- Kiém tra than nhiét hang ngiy, théng bio kip thoi vdi co s y té cac
truong hop co dau hiéu sot, ho, kho thd hoac cac van dé sirc khoe khac.

- Chti d6ng khai béo tam tra, tam véing ddi véi khach dén luu trd.
2. Trach nhiém ciia khich dén thim va lam viéc

- Khong dén thim va lam viéc khi dang trong thoi gian cach ly tai nha hodc
c6 céc biéu hién sbt, ho, khé thé.

- Peo khéu trang khi dén va khi ra khoi cin ho/phong chung cur.

- Thurdng xuyén rira tay v6i xa phong hodc dung dich sat khuén tay.

- Han ché tu tip dong ngudi, giir khoang cach t5i thiu 1 mét tai cac khong
gian chung, khu sinh hoat cong ddng.

- Khéng khac, nhd, viit rac, khdu trang bira bai; che miéng va miii khi ho,
hét hoi.

- Han ché néi chuyén trong thang may, thang bo; han ché cham tryc tiép bé
mat thang hoic tay vin; v¢€ sinh tay bi?mg xa phong hoac dung dich sat khuin tay
sau khi str dung thang may.

- Tuén thd cic bién phap phong, chéng dich COVID-19 riéng ciia nha
chung cu (néu c6).

3. Trach nhiém cia nhan vién an ninh, bao vé, ngwoi phuc vu trong
nha chung cw

- Khong di 1am khi dang trong thoi gian cach ly tai nha hodc ¢d cac biéu
hién sét, ho, khé thé.

- Phai deo khiu trang trong sudt thoi gian lam viéc.

- Thudng xuyén rira tay bang xa phong hoic dung dich sat khuin tay.

- Phai cai dit va bat img dung truy vét, img dung khai bao y té trong sudt
thdi gian 1am viéc néu sir dung thiét bi di dong théng minh.

- Khong khac, nhd; vt ric, khiu trang bira bai; che miéng va miii khi ho,
hat hoi.

- Thong bdo kip thoi cho don vi quan 1y, ngudi cung cdp dich vu khi/hodc
phat hién truomg hop c6 biéu hién sét, ho, kho thd.
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- Kiém tra, nhic nh& cu dan va khach thuc hién cac bién phap phong,
chong dich tai tda nha nhu deo khiu trang, vé sinh tay bang dung dich sat
khuan...

- Tudn thu céc bién phép phong, chdng dich COVID-19 riéng cia nha
chung cu (néu cé).

4. Trach nhiém ciia Ban quan ly

- Hudng din, nhic nhé cu dan, khach dén thim va lam viéc, nhan vién,
ngudi lao dong thuc hién deo khiu trang, thuc hién gidn cach toi thiéu 1 mét;
han ché tu tip dong nguoi tai nha va thyc hién cic bién phap phong, chéng dich
tai nha chung cr.

- V& sinh, khtr khuan biang héa chit khit khudn hoic chét tdy rira thong
thu’émg d6i véi khu vuc khong gian chung t6i thiéu 2 lan/ngdy; d6i véi vi tri c6
tlep xuc thucmg xuyén nhu tay nim cira, tay vin ciu tha.ng, tay vin lan can, bang
diéu khién thang may, cabin thang may khir tring it nhét 2 1an/ngay.

- B6 tri day du dung dich sat khuan tay tai cdc vi tri thuén tién, xa phong tai
cac khu vé sinh.

- Han ché t chirc cic sw kién co tu tdp d6ng nguoi tai khu vuc sinh hoat
chung. Trudng hop thuc sw can thiét phai yéu ciu deo khiu trang, gitt khoang
cach va cac big¢n phap dam bao an toan nhu Huéng dan tai cac cude hop.

- Ghi lai thong tin ho tén, dia chi, s6 dién thoai, ngay gid dén thim cua
khach va chu can hg. Khéng cho khach c6 biéu hién: Sét, ho, khé thé vao nha
chung cu va thong bdo véi co quan y té dia phuong.

- B4 tri du thing dung réc va chit thai c6 nip day kin, dit & vi tri thuan tién
va thyc hién thu gom, xir Iy hang ngay.

- Yéu cau chii cin ho thyuc hién nghiém viéc khai bdo tam tr(i, tam ving khi
c6 khach dén hru trii.

- Phéi hop véi céc co quan y té va chinh quyén sé tai trién khai céc hoat
dong phong, chéng dich COVID-19, dic biét khi phat hién céc truomg hop céd
biéu hién sdt, ho, khé thé,

- T6 chirc tuyén truyén, phd bién cic bién phép phong, chéng dich COVID-
19 cho cu dan.
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PHONG, CHONG DICH COVID-19 TAI TRUONG HQC

I. PHAM VI VA POI TUQNG AP DUNG
1. Pham vi

Ap dung cho cac co so gido duc mam non, tiéu hoc, trung hoc co s@, trung
hoc phd théng, truomg phd thong cé nhidu cdp hoc, co s gido duc chuyén
nghiép, co s& giao duc nghé nghi€p, co s& gido duc dai hoc.

2. Doi twong

- Tré mim non, hoc sinh, sinh vién, hoc vién.

- Gido vién, gidng vién, ngudi lao dong tai trudong.
- Cha me hoc sinh, khach dén thim va lam viéc.

- Ban giam hiéu.

I1. NQI DUNG THUC HIEN

X A
1. Trwong mam non’
1.1. Trach nhiém cida cha me hoc sinh

- Khéng di dén truong va khong dugc dua tré dén truong néu ban thin cha
me dang trong thoi gian cch ly tai nha hoic ¢6 biéu hién sét, ho, khé tho.

- Peo khiu trang cho minh va cho tré khi dua tré dén truong va khi dua tré vé.

- Huéng dan tré rira tay véi xa phong hoic dung dich sat khuén tay tai cdc thoi
diém: Trude khi dén trrdng, sau khi tré vé nha, khi thdy tay bin hoic khi cin thiét.

- Chuan bi d6 ding ca nhan riéng cho tré (cbc, binh nudc udng...) khi tré
dén truong hoc.

- Do nhiét d, theo ddi sirc khoe cho tré & nha; néu cé biéu hién sbt, ho,
kho thé thi chu déng cho tré nghi hoc, thdng bio cho nha trudng, dong thoi dua
dén co s y té dé dwoc kham, tu van, didu tri.

- Thyc hién cai ddt va bit tng dung truy vét, ung dung khai bao y té néu sur
dung thiét bi di déng théng minh.

- C6 trach nhiém phdi hop vdi nha tredmg phong, chdng dich COVID-19.
1.2. Trach nhi¢m ciia gido vién, ngudi lao ddng tai treong

- Khéng dugc dén trudong néu dang trong thoi gian cach ly tai nha hoic ¢
biéu hién sdt, ho, khé thé.

*Nha tré, nhém tré doc 1ap; trudng mau gido, 16p miu gido doc lap; trudng mim non, 16p mam non doc 1ap — Didu 26, Luit
Giao duc 2019.
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- Deo khau trang khi di dén trudng, khi ra v& va nhitng thoi diém can thiét
tai trrong.

- Thudng xuyén rira tay v6i xa phong hodc dung dich sat khuén tay; rira tay
trude khi dén trudng va sau khi ra vé.

- Huéng din tré rira tay v6i xa phong hoic dung dich sat khudn tay tai céc
thoi diém: Trudce khi vao 16p hoc, trudc va sau khi #n, sau mdi gio ra choi va
nghi gitta gio, sau khi di vé sinh, trudc khi ra vé, khi thiy tay ban.

- Hudng din tré thyc hién gidn cach phit hop trong céc hoat dong ngoai 16p
hoc (nhu xép hang, t5 chirc mit tinh, khai giang...).

- Thue hién cai dit va bat ung dung truy vét, Gmg dung khai bao y té néu
dung thiét b dién thoai thong minh.

1.3. Trach nhiém ciia khich dén thim va lam viéc

- Khéng duge dén trrong néu dang trong thoi gian cach ly tai nha hodc 6
bi€u hién sdt, ho, khé tho.

- Peo khau trang trong sudt qua trinh dén tham va lam viéc tai trurong.

- Rira tay véi xa phong hodc dung dich sat khuan tay trude khi vao trudng,
khi ra vé.

- Thyre hién gidn cach phu hop khi lam viéc hodc tham gia cic hoat dong tai trudng.

- Thyuc hién cai dit va bat img dung truy vét, ing dung khai bao y t& néu sir
dung thi€t bi di dong thdng minh.

- Khong khac, nhd, viit rac, khiu trang bira bai; che miéng va miii khi ho,
hat hoi.

- Thyc hién céc bién phap phong, chéng dich COVID-19 va khai bdo y té
theo yéu cdu ctia nha trudng.

1.4. Trach nhiém ciia Ban giam hiéu

- T chirc do than nhiét trude khi vao truong d6i vdi hoc sinh, giao vién,
ngudi lao ddng tai trudng, cha me hoc sinh vao trudng, khach dén thim va lam
viéc; thure hién khai bao y té d6i vdi cac trudng hop 6 biéu hién sét, ho, khé thé.

- B4 tri ngudi d6n va giao tré tai cong trudng; han ché ngudi ra vao treong;
han che tiép xuc giira hoc sinh céc 16p vdi nhau.

- Phan cong thyc hién vé sinh, khir khudn bang héa chat khtr khuén hoic
chat tay rira thong thuong:

+ Ban ghé, tay nim cira, tay vin ciu thang, tay vin lan can, nit bAm thang
mady, cac do vat, san nha, phong hoc, phong chirc ning, khu vé sinh... tdi thiéu 2
lan/ngay hoic khi cin thiét.
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+ Db choi, thiét bi gido duc sau mdi budi hoc hoic khi thdy bi bén.

+ Tay ndm cira xe, tay vin, gh¢ ngoi, clra s6, 3an xe ...ciia phuong tién dua
don hoc sinh sau moi chuyén dua, dén hoc sinh (néu cé).

- B4 tri noi rira tay c¢6 du xa phong va nuéc sach hoic dung dich sat khudn
tay. Dung dich sat khudn tay phai dat tai vi tri thudn tién cho nguoi sir dung.

- Pam bao di nudc uong hop vé sinh va mdi tré ¢ mot cde udng nudc
dung riéng dugc vé sinh sach s&; khong dung chung cic d6 dung c4 nhan.

- B0 tri suét dn riéng cho moi hoc sinh, gido vién, nguoi lao ddng; dam bao
gidn cach phu hop khi an theo diéu kién cua nha trueong.

- B tri noi nghi, ngu dam bao gidn cach phu hop theo diéu kién cua nha
trudng.

- B tri du thing dung rac, cht thai 6 ndp dy kin, ddt & vi tri thuan tién
va thyre hién thu gom, xir Iy hang ngay.

- Nghiém c4m khac nhd; virt rac, khau trang bira bai.

- Tang cudng thong khi tai 16p hoc bang cich mé cira ra vao va cira sb, st
dung quat. Néu str dung diéu hoa trong 16p hoc, cudi budi hoc phai m¢ cura
phong hoc tao sy thong thoang.

- B4 tri phong cach ly, chuin bi khiu trang dé str dung ngay khi phét hién
tré, ngudi cé biéu hién sét, ho, khé thé. Ddng thoi thong béo kip thdi cho co
quan y té va 4p dung céc bién phép phong ngira phu hop.

- Thuc hién khai bao y t€ d6i véi khach dén thim va lam viéc.

- T4p huin diy du cho gido vién, ngudi lao dong ciia nha trudng vé phong,
chéng dich COVID-19.

- Tb chirc tuyén truyén, phd bién céc bién phép phong, chéng dich COVID-
19 cho hoc sinh, cha me hoc sinh va cén b0 tai trudng.

- Té chitc kiém tra, giam sat cong tic phong, chéng dich COVID-19 tai
trudong hoc.

2. Trwomg Tiéu hoc, Trung hoc co sé
2.1. Trach nhiém ciia cha me hoc sinh

- Khéng di dén truong va khéng dugc dua hoc sinh dén truong néu ban than
cha me dang trong thoi gian cach ly tai nha hodc c6 biéu hién sbt, ho, khé thé.

- Peo khéu trang cho minh va cho hoc sinh khi dua hoc sinh dén truong,
khi dwa hoc sinh v&.
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- Yéu cdu hoc sinh rira tay véi xa phong hoic dung dich sat khuén tay tai
cac thdi diém: Trude khi dén trrdng, sau khi trg v& nha, khi thiy tay ban hoic
khi can thiét.

- Chuan bj 46 dung cé nhan riéng cho hoc sinh (céc, binh nudc udng...) khi
dén trudmg hoc.

- Po nhiét dg, theo ddi strc khde cho hoc sinh & nha; néu c6 sét, ho, khé thé
thi chii dong cho hoc sinh nghi hoc, thong bdo cho nha trudong, dong thoi dua
dén co so y té dé duge kham, tr van, diéu tri.

- Thure hién cai dat va bat iing dung truy vét, tmg dung khai bao y té néu sir
dung thiét bi di d6ng thong minh.

- C6 tréach nhiém phéi hop v&i nha trwdmg phong, chdng dich COVID-19.
2.2. Trach nhiém cia hoc sinh
- Peo khiu trang khi dén trromg, khi ra vé va nhitng thoi diém can thiét.

- Thuong xuyén rira tay véi xa phong hodc dung dich sat khudn tay tai cac
thoi diém: Trudc khi dén trudng, sau khi ra vé, khi thiy tay bin hoiic khi can thiét,

- Chuén bi v mang d dung c4 nhan khi &n truong hoc, khong ding
chung dd diing c4 nhan véi cac hoc sinh khic.

- Thuc hién gidn céch phi hgp theo huéng din cia gido vién, ban giam
hiéu nha trueong.

- Khong khac, nhd; vitt rac, khu trang blra bdi; che miéng va mdi khi ho,
ht hoi.

- Thong bdo vdi cha me, gido vién néu cb biéu hién sot, ho, khé the dé
dugc kham, tu van, diéu tri.

- Chu dong tham gia thuc hién cdc bién phap phong, chéng dich COVID-
19 theo yéu ciu ciia nha trudng.

2.3.Trach nhi¢m ciia gido vién, ngwoi lao dfng tai trudmg

- Khéng duge dén truomg néu dang trong thoi gian cach ly tai nha hoidc ¢6
bi€u hién s6t, ho, kho thé.

- Deo khau trang khi di dén trirdng, khi ra vé& va nhitng thdi didm cin thiét.

- Thuong xuyén rira tay voi xa phong hodc dung dich sat khuan tay; rira tay
trude khi dén truong va sau khi ra veé.

- Yéu cau hoc sinh rira tay véi xa phong hoiic dung dich sat khuin tay tai
cac thoi diém: Trude khi vao 16p hoc, trude va sau khi &n, sau mdi gi0 ra choi
va nghi gitta gio, trude khi ra ve.
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- Hudng dan hoc sinh thuc hién gidn cach phu hop trong cac hoat dong
ngoai 16p hoc (nhu xép hang, té chirc mit tinh, khai gidng...).

- Thuc hién cai d3t va bat ing dung truy vét, img dung khai béo y té néu st
dung thiét bj di dong thong minh.

7 * A id 14 ‘ b4 by X s A
2.4. Trich nhiém ciia khach dén thim va lam viée

- Khéng duoc dén truong néu dang trong thoi gian cach ly tai nha hodc c6
biéu hién sét, ho, khé thé.

- Peo khiu trang trong subt qua trinh dén tham va 1am viéc tai treong.

- Rira tay vdi xa phong hodc dung dich st khuén tay truée khi dén truomg
va sau khi ra vé.

- Thyc hién gidn cch phi hop khi lam viéc hodc tham gia cdc hoat dong tai
truong.

- Thyre hién cai d3t va bat img dung truy vét, img dung khai béo y té néu st
dung thiét bi di dong thong minh.

- Khéng khac, nhd; vitt réc, khiu trang bira bii; che miéng va mii khi ho,
hét hoi.

- Thyc hién céc bién phap phong, chéng dich COVID-19 va khai bao y té
theo yéu cdu ctia nha truong.

2.5. Trach nhiém cia Ban giam hiéu

- TH chitc do than nhiét trude khi vao truong déi véi hoc sinh, giao vién,
ngudi lao dong tai truong, cha me hoc sinh vao trudong, khach dén thim va lam
vi€c; thuc hién khai bao y té d6i véi cac trudng hop cé biéu hién sbt, ho, khé
tho.

- B tri ngudi dén va giao nhan hoc sinh tai cdng trudmg; han ché nguoi ra
vao truong; han ché tiép xuc giita hoc sinh cac 16p v61 nhau.

- Phan cong thyc hién vé sinh, khir khudn bang héa chét khir khudn hodc
chat tay rira thong thuong;

+ Ban ghé, tay nam cira, tay vin ciu thang, tay vin lan can, nut bAm thang
may, cac dd vat, san nha, phong hoc, phong chitc ning, khu vé sinh... tdi thiéu 2
lan/ngay hoic khi cén thiét.

+ Thiét bi gi4o duc sau m3i budi hoc hodc khi thiy bi bén.

+ Tay nam cira xe, tay vin, gh€ ng6i, cira sd, san xe ...cia phuong tién dua
don hoc sinh sau moi chuyén dua, dén hoc sinh (néu co).

- B4 tri noi rira tay c6 du xa phong va nude sach hoic dung dich sat khuin
tay. Dung dich s4t khuan tay phai dt tai vi tri thuan tién cho ngudi sir dung.
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- bam bao du nudc uéng hop vé sinh; mbi hoc sinh c6 mét cbe udng nudc
dung riéng dugc vé€ sinh sach s&; khong dung chung cac d6 dung ca nhan.

- B0 tri sudt an riéng cho moi hoc sinh, gido vién, nguoi lao dong; dam bao
gidn cach phu hop khi an theo diéu kién cta nha truong.

- Bo tri noi nghi, ngu dam bao gidn cich phu hop theo diéu kién cuia nha
trudng.

- B6 tri da thing dung réc, chit thai c6 nip day kin, ddt & vi tri thuan tién
va thue hién thu gom, x1r 1y hang ngay.

- Nghiém cam khac, nho; virt rac, khau trang bira bai.

- Tang cudng thong khi tai 16p hoc bang cich mé cira ra vao va cta sd, st
dung quat. Néu sir dung diéu hoa trong 16p hoc, cudi budi hoc phai mé ctra
phong hoc tao su thong thoang.

- B4 trf phong céch ly, chudn bi khiu trang dé sir dung ngay khi phat hién
hoc sinh, ngudi cé biéu hién sét, ho, kho tha. Pdng thii thong bdo kip thoi cho
co quan y té va 4p dung c4c bién phéap phong ngtra phu hop.

- Thire hién khai bao y t& ddi véi khach dén tham va 1am viée.

- Tép huin ddy du cho gido vién, ngudi lao d6ng cua nha trrong vé phong,
chéng dich COVID-19.

- T chirc tuyén truyén, phd bién cac bién phap phong, chéng dich COVID-
19 cho hoc sinh, cha me hoc sinh va can bé tai trudng.

- TS chirc kiém tra, gidgm sét cong tac phong, chéng dich COVID-19 tai
treong hoc.

3. Truwomg Trung hoc phé thong, co sé giao duc Pai hec
3.1. Trach nhiém ciia cha me hoc sinh, sinh vién, hoc vién

- Khéng duwgc dén trudmg, ky tic x4 néu ban than dang trong thoi gian cach
ly tai nha hodc c6 biéu hién sét, ho, khé thé.

- Yéu ciu, nhic nhé hoc sinh, sinh vién, hoc vién (sau day got chung 1a hoc
sinh) deo khau trang khi dén trudng, khi ra vé va nhiing thoi diém cén thiét.

- Y€u cu, nhdc nhd hoc sinh rnra tay vdi xa phong hoidc dung dich sat
khuén tay tai cac thoi diém: Truge khi dén trudng, sau khi ra ve.

- Theo dbi sitc khoe hoc sinh & nha; néu cé sdt, ho, khé thé thi thong bao
deén nha truong, dong thoi dua dén co sé'y té dé duoc kham, tir vén, diéu tri.

- Thyre hién cai d3t va bat tmg dung truy vét, tmg dung khai bao y té néu sir
dung thiét bi di dong thong minh.
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- C6 trach nhiém phédi hop véi nha treong thuce hién cac bién phap phong,
chéng dich COVID-19.

3.2. Trach nhiém ciia hoc sinh
- Peo khau trang khi dén truong, khi ra vé va nhig thoi diém cin thiét.

- Thuong xuyén rira tay véi xa phong hoidc dung dich sat khuan tay, nhét 13
tai cdc thoi diém: Trudce khi dén trudng, sau khi ra vé.

- Thyc hién gisin cdch phu hop theo huéng din cila gido vién, ban gidm
hi¢u nha trueong.

- Chuan bi va mang d6 ding c4 nhén khi dén truong hoc, khong ding
chung d ding ¢4 nhén véi c4c hoc sinh khic.

- Thong bao véi cha me, gido vién néu c6 bi€u hién sot, ho, khd thg dé
dugc kham, tu van, di€u tri.

- Thuc hién cai dat va bat ung dung truy vét, ung dung khai bao y té néu sur
dung thiét bj di dong thong minh.

- Khong khac, nhd; vitt rac, khiu trang bura bdi; che miéng va miii khi ho,
hit hoi.

- Chu dong tham gia, phdi hop v&i nha truong thuc hién cdc bién phép
phong, chéng dich COVID-19.

3.3.Trach nhiém ciia gido vién, gidng vién, ngwoi lao dong tai truwong

- Khéng duge dén trudng néu dang trong thoi gian cach ly tai nha hodc c6
bieu hién sdt, ho, khé thé.

- Peo khiu trang khi di ¢én truong, khi ra v& va nhitng thoi diém cén thiét.

- Thurdong xuyén rira tay véi xa phong hodc dung dich sat khuén tay; rira tay
trude khi dén trirdng va sau khi ra ve.

- Yéu ciu, nhic nhé hoc sinh rta tay voi xa phong hodc dung dich sat
khuan tay tai cac thoi diém: Trude khi vao 16p hoc, trude va sau khi #n, sau mdi
gid ra choi va nghi giita gid, trude khi ra vé.

- Hudng dan hoc sinh thwc hién gidn cach phu hop trong cic hoat dong
ngoai 1ép hoc (nhwr xép hang, mit tinh, khai giang, ngoai khoa...).

- Thyc hién cai d3t va bat tmg dung truy vét, g dung khai bdo y t& néu st
dung thiét bi di dong thong minh.

3.4. Trach nhiém ciia khach dén thim va lam viéc

- Khéng duge dén trueong néu dang trong thoi gian cach ly tai nha hodc cé
bi€u hién sét, ho, khé thé.
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- Peo khau trang trong sudt qua trinh dén thim va lam viéc tai trub’ng

- Rua tay véi xa phong hodc dung dich sat khudn tay trude khi dén truong
va sau khi ra vé.

- Thuce hién gidn cach phu hgp khi 1am viéc hodc tham gia cc hoat dcf)ng tai
traong.

- Thuc hién cai ddt va bat ing dung truy vét, img dung khai bdo y té néu st
dung thiét bi di dong thong minh.

- Khong khac, nhd; vit rac, khiu trang bira bdi; che miéng va miii khi ho,
hét hoi.

- Thyc hién céc bién phap phong, chéng dich COVID-19 va khai bo y té
theo yéu ciu cia nha trudng.

3.5. Trich nhiém ciia Ban gidm hiéu

- T6 chitc do than nhiét trude khi vao trudong dbi vai hoc sinh, giao vién,
nguoi lao dong tai truong, cha me hoc sinh vao truong, khich dén thim va lam
viéc; thuc hién khai bao y té d6i véi céc trrong hop ¢ bidu hién sbt, ho, khé thé.

- Han ché nguoi ra vao truong; han ché tiép xuc gitta hoc sinh cic 16p véi
nhau.

- Phin cong thuc hién vé sinh, khit khuin béng héa chat khir khuin hodc
chét ty rira thong thuong:

+ Ban ghé, tay nim cta, tay vin cu thang, tay vin lan can, nit bim thang
may, cac dd vat, sin nha, phong hoc, phong chitc niang, khu v€ sinh... t6i thiéu 2
lan/ngay hoic khi can thiét.

+ Thiét bi gido duc sau mbi budi hoc hodc khi thdy bi bin.

+ Tay nam ctra xe, tay vin, ghé ngoi, cra s0, san xe ...cia phuong tién dua
don hoc sinh sau moi chuyén dua, d6n hoc sinh (néu c).

- B4 tri noi rira tay ¢6 da xa phong va nude sach hoic dung dich sat khuén
tay. Dung dich sat khuin tay phai dit tai vi tri thuin tién cho nguoi st dung.

- Pam bao @i nudc uoéng hop vé sinh. Yéu cau, nhic nhé mdi hoc sinh
dung riéng coc udbng nudc.

- B0 tri suét @n riéng cho méi hoc sinh, gido vién, nguoi lao dong; dam bao
gian cach phu hop khi &n theo diéu kién ctia nha trudng.

- B4 tri noi nghi, ngu dam bdo gidn cach phu hop theo diéu kién cta nha
trudng.

- Bé tri dit thing dung réc va chét thai c6 nip day kin, dit & vi tri thuan tién
va thye hién thu gom, xir Iy hang ngay.
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- Nghiém cAm khac, nhd, vt rac, khau trang bira bai.

- Tang cuong thong khi tai 16p hoc bang cich md cira ra vao va cira sb, sir
dung quat. Néu sir dung didu hoa trong 16p hoc, cudi budi hoc phai mé cia
phong hoc tao su thong thoang.

- B4 tri phong céch ly, chun bi khiu trang dé str dung ngay khi phat hién
ngudi c6 bidu hién sét, ho, khé thé. Péng thoi thong bao kip thdi cho co quan 'y
té va ap dung cac bién phap phong ngira phu hop.

- Thye hién khai bao y té d6i v6i khach dén tham va 1am viéc.

- T4p hudn, phé bién céc bién phdp phong, chéng dich COVID-19 cho gido
vién, ngudi lao ddng, hoc sinh.

- T6 chirc tuyén truyén, phd bién cic bién phép phong, chéng dich COVID-
19 cho hoc sinh, cha me hoc sinh va cén bd tai trwong.

- T chirc kiém tra, gidm sat cong tic phong, chéng dich COVID-19 tai
traong hoc.
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PHONG, CHONG DICH COVID-19 TAI TRU SG LAM VIEC

I. PHAM VI VA POI TUQNG AP DUNG

1. Pham vi

Tru s6 1am viéc dugc quy dinh trong huéng din nay gdbm vin phong, cong sa.

2. Poi twong ap dung

- Can bg, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong.

- Khéch dén tham va lam viéc.

- Nguoi quén ly, nguoi st dung lao dong.

II. NOI DUNG THUC HIEN

1. Trach nhiém ciia can bg, cong chirc, vién chirc, ngwdi lao dong

- Khéng t6i cong s& khi dang trong thoi gian cach ly tai nha hodc co biéu
hién s6t, ho, khé thé.

- Peo khéiu trang khi di dén tru s& 1am viéc va khi ra vé.

- Thwdng xuyén rira tay v6i xa phong hodc dung dich sat khuan tay.

- Han ché tu tap dong ngudi, giit khoang céch tiép xdc phit hop ngoai tru sé
lam viéc.

- Khong khac, nhd; virt rac, khau trang bwra bii; che miéng va mii khi ho,
hit hoi.

- Kiém tra than nhiét hang ngay, théng béo kip thoi vdi co s& y té néu co
biéu hién sét, ho, khé tho.

- Thye hién cai d3t va bat tng dung truy vét, ung dung khai bao y té néu str
dung thiét bi di dong thong minh.

- Tuén thi cdc bién phap dy phong cd nhin va cic huéng din phong, chdng
dich COVID-19 tai tru s¢ lam viéc.

2. Trach nhiém ciia khach dén tham va lam viéc

- Khéong duogce dén tru s& lam viée néu dang trong thoi gian cach ly tai nha
hogc c6 biéu hién sdt, ho, khé thé.

- Peo khiu trang trong sudt qué trinh dén thim va 1am viéc.

- Rira tay véi xa phong hodc dung dich sat khuan tay trude khi dén va sau
khi ra v&.

- Thyc hién gidn cach phu hop khi dén tham va lam viéc.
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- Khéng khac, nhd; wit rac, khiu trang bira bii; che miéng va miii khi ho,
hit hoi.

- Thyc hién cai dit va bat img dung truy vét, img dung khai béo y t& néu sur
dung thiét bi di ddng thé6ng minh.

- Thyc hién c4c bién phap phong, chéng dich COVID-19 va khai bdo y té
theo yéu cu cua tru s& 1am viée.

3. Trach nhiém ctia ngwoi quan ly, ngwdi si dung lao dong

- TH chirc do than nhiét cho cén b, cdng chirc, vién chirc, nguoi lao dong
va khach dén tham va 1am viée trude khi vao tru s¢ 1am viéc.

- Thyc hién khai bo y t& dbi v6i khach dén thim va 1am viéc néu thdy can
thiét va cac treong hop ngudi cé biéu hién ho, sbt, khé tha.

- Thue hién bd tri chd ngdi gidin cach phi hop.

- Déy manh hop truc tuyén, han ché céc cudc hop khong can thiét.

- X4y dung ké hoach cu thé trién khai hinh thirc 1am viéc truc tuyén, tai nha
tity theo tinh hinh, dién bién dich bénh.

- V& sinh, khir khuin bing héa chit khir khudn hodc chét tdy rira thong
thuomg ddi véi ban ghé, tay nim ctra, nit bdm thang may, cac dd vat, san nha,
phong 1am viéc, phong hop, khu vé sinh... téi thiéu 2 14n/ngdy hoic khi can thiét.

- B6 tri déy da dung dich sat khuin tay tai vi tri thuin tién cho nguoi st
dung, xa phong tai cac khu vé sinh.

- B4 tri suét #n riéng cho can bg, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong;
dam bao gidn cach phu hop khi sir dung phong an tap thé.

- B4 tri &l thing dung réc, chét thai c6 ndp ddy kin, dit & vi tri thuan tién
va thyc hién thu gom, x1t Iy hang ngay.

- Nghiém c4m khac, nhd; virt rac, khiu trang bira bai.

- Phéi hop véi céc co quan y té va chinh quyén sé tai trién khai céc hoat
dong phong, chéng dich COVID-19.

- T6 chic tuyén truyén, phd bién céc bién phap phong, chdéng dich COVID-
19 cho can bg, cong chirc, vién chitc, ngudi lao dong.

- T chuec kiém tra, gidm sat, dén ddc cac b, cdng chie, vién chirc, nguoi
lao dong thyre hién cic bién phdp du phong c nhan va cic bién phap dy phong
tai tru s@.
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PHONG, CHONG DICH COVID-19 TRONG CAC CUQC HQP

1. PHAM VI VA POI TUQNG AP DUNG
1. Pham vi
Cac cudc hop, hdi nghi, héi thao, tap huén tir 30 nguoi tré 1én.

(Cac cude hop, hdi nghi, hdi thao, tip hudn dudi 30 nguot hodc giao ban don
Vi co quan, co quan td chirc 4p dung céc bién phap phong chdng dich phi hop).

2. P6i twong ap dung

- Nguoi tham gia.

- Ban t6 chitc.

II. NQI DUNG THUC HIEN

1. Trach nhiém ciia ngwdi tham gia hop va nguwdi té chirc cude hop

- Khéong tham du khi dang trong thoi gian cach ly tai nha hodc c¢6 cac biéu
hién sét, ho, khé tho.

- Peo khau trang trong subt qua trinh hop, trir khi phat bidu.
- Ngdi dung vi tri duoc sap xép.

- Thudng xuyén nira tay v&i xa phong hodc dung dich sit khuan tay, dic
biét trude khi vao cudc hop va sau khi ra vé.

- Han ché bét tay, dép tay nhau.
- Khong khac, nhd; wirt rac, khiu trang bira bdi; che miéng va miii khi ho,
hit hoi.
- Thyc hién cai dit va bat tmg dung truy vét, tmg dung khai bdo y té néu st
dung thiét bi di d6ng théng minh.
- Théng bao kip thdi véi ban té chirc néu c6 bidu hién sét, ho, khé thé.
2. Trach nhiém ciia Ban to chitc

- T4 chirc do than nhiét trudce khi vao cudc hop cho ngudi tham dy va khi
can thiét.

- Bé tri chd ngéi gidn cach phu hop; dit bién tén va thong bao trurde cac vi tri
ngdi cho dai bicu; han ché viéc thay ddi chd ngdi cia dai biéu khi khong can thiét.

- Chuén bi dt khiu trang.

- Bé tri ddy du dung dich sat khuin tay tai vi tri thuan tién cho nguoi su
dung, xa phong tai cac khu vé sinh.
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- Kip thdi thong bao cho cic co 56y té cac trrdng hop c6 bidu hién sbt, ho,
kho thé va ap dung céc bién phap phong, chng dich phii hop.

- V& sinh, khir khudn bing héa chat khir khudn d6i véi ban ghé, tay nfm
cira, tay vin ciu thang, tay vin lan can, niit bim thang may, cic dd vat, san nha,
phong hop, khu vé sinh, mit ban, c4c nit bAm diéu khién,... sau mdi ca hop hoac
khi cén thiét.

- B4 tri nuéc udng dung riéng cho timg ngudi, suit an riéng (néu cb); dam
bao gian cach phu hop khi sir dung phong an tip thé.

- B tri du thiing dung rac, chit thai c6 nip ddy kin, dit & vi tri thudn tién
va thuc hién thu gom, xit 1y hang ngay.

- Ting cudng théng khi phong hop bing cich md cira ra vao va cira sd, sir
dung quat. Néu st dung diéu hoa trong phong hop, cudi budi hop phai mé cira
phong hop tao su thong thoang.

- B tri phong cach ly khi c¢6 truong hop sbt, ho, khé thd trong thoi gian
hop. Kip thai théng bdo cho cic co so y té va ap dung cic bién phap phong,
chéng dich phu hop.

- In va phat cac huéng dan phong, chéng dich COVID-19 khi can thiét.

- Néu b tri phwong tién dira d6n dai bidu, phai tudn thi céc bién phap dam
bao an toan trén cac phuong tién giao thong cong cong.
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PHONG, CHONG DICH COVID-19
TREN CAC PHUONG TIEN GIAO THONG CONG CONG

I. PHAM VI VA POI TUQNG AP DUNG
1. Pham vi

Cac phuong tién giao thong cong cong dudng bo, duong thiy, dudng sit,
duong hang khéng nhu xe buyt, taxi, xe ché khach theo hop ddng, xe dua dén
can bg, cong nhan vién, xe dura don hoc sinh, tau thuy, pha, tau hoa, xe dién,
may bay va céc phuong ti€n giao thong cong cong khac.

2. Poi twong ap dung

- Ngudi didu khién phwong tién.

- Nguoi phuc vu trén phuong tién.

- Hanh khéch.

- Ban quan ly/ngudi quan ly phuong tién.

II. NOI DUNG THUC HIEN

1. Trach nhié¢m ctia ngwdi diéu khién phwong tién va ngwoi phuc vu

- Khéng tham gia diéu khién, phuc vu trén phuong tién giao thong cong
cong néu dang trong thoi gian cach ly tai nha hodc c6 biéu hién sét, ho, khé thé.

- Phéi deo khiu trang trong sudt qua trinh 1am viéc.

- Rira tay thudng xuyén véi xa phong hodc dung dich sat khuan tay, nhét 13
trude khi bit dau va két thic qud trinh di chuyén.

- Phai cai dit va bit ing dung truy vét, img dung khai bao y té néu sir dung
thiét bi di dong théng minh.

- Han ché 3n uéng, nodi chuyén. Khong khac, nhd; wirt rac, khiu trang bira
bai; che miéng va miii khi ho, hit hoi.

- B9 tri dung dich sat khuén tay tai vi tri thuan tién cho ngudi st dung.

- Ap dung cac bién phéap thong gid tu nhién phiu hop véi timg loai hinh
phuong tién giao thong cong cong.

- Yéu ciu hanh khéach deo khiu trang trong sudt qua trinh di chuyén va ép
dung céc bién phap phong, chdng dich dic thu trén phuong tién.

- Thong bio cho ngudi quan 1y, co quan y té néu phét hién c6 hanh khach
¢6 biéu hién sét, ho, khé thé,
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- V& sinh, khir khuin phwong tién hang ngay va sau mbi chuyén di d6i véi
cac bé mit tiép xic nhidu nhw bé mat vo ling 14i, tay nim cira, ghé ngdi, cira sb, v
san phuong tién....Cha ¥ d6i véi xe taxi va céc phuong tién twong tir, ngudi didu
khién phuong ti€n, ngudi phuc vu phai lau chui tay nim cira, ghé ng(‘A)i cda xe
sau m&i 14n khéch 16n, xudng xe bang dung dich s4t khuin nhanh.

2. Trach nhiém cia hanh khach

- Khéng tham gia giao thong cong cong néu dang trong thoi gian cach ly tai
nha hodc ¢6 biéu hién sot, ho, khé thé.

- Bit budc deo khéu trang khi tham gia giao thong cong cong.

- Rira tay véi xa phong hodc dung dich sat khuén tay trude khi bat du va
két thiic hanh trinh di chuyén.

- Khong khac, nh, viit rac, khiu trang bira béi trén phwong tién giao théng
va noi cong cong (ga tau, bén xe, san bay, nha ga,...); che miéng va miii khi ho,
hat hoi.

- Phai cai dit va bat ing dung truy vét, img dung khai béo y té néu sir dung
thiét bi di dong thong minh.

- Han ché dn, uéng, ndi chuyén trén phuong tién giao thong céng cong.

- Théng bao ngay cho nguoi didu khién, ngudi phuc vu phuong tién néu
thay ban than hoic hanh khéch di cling c6 biéu hién sét, ho, khé thé.

3. Trach nhiém cia Ban quan ly/ngwoi quan ly phwong tién

- Khéng cho phép nguoi diéu khién, ngudi phuc vu phuong tién giao thong
cong cong lam viéc néu dang trong thoi gian cach ly tai nha hodc c6 biéu hién
sbt, ho, khé tho.

- TH chirc do than nhiét ngudi diéu khién, ngudi phuc vu phuong tién giao
théng céng cong trude khi bit dau ca lam viéc; thuc hién khai béo y té d6i voi
cac truomg hop c6 dau hiéu sét, ho, khé the.

- Phan cong, bd tri ngudi thuc hién vé sinh, ki khudn phuong tién.
- B4 tri ¢ dung dich st khuén tay trén phuong tién.
- Nghiém cim khac, nhd; viit rac, khiu trang bira béi.

- Yéu ciu nguoi diéu khién, nguoi phuc vu phwong tién giao théng céng
cOng thuc hién cai dit va bat tng dung truy vét, ing dung khai bao y t& néu su
dung thiét bj di dong thong minh.

- C6 hinh thirc khuyén khich, tao diéu kién thuén loi khi st dung dich vu ddi
v6i cdc hanh khéch da cai dit va bat ing dung truy vét, img dung khai béo y té.
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- Bé tri thung dung rac, chét thai cé na‘ip day kin, dat ¢ vi tri thuén tién va
thyuc hién thu gom, x1r 1y hang ngay.

- T4p huén, phd bién céc bién phip phong, chéng dich COVID-19 cho
ngudi diéu khién, ngudi phuc vu phurong tién giao théng cong cong.

- Thong bdo kip thdi cho co quan y té va 4p dung céc bién phap phong
ngira phit hop ddi véi cac truedng hop c6 bidu hién sbt, ho, khé tho.
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PHONG, CHONG DICH COVID-19
TAI TRUNG TAM THUONG MAL, SIEU THI

I. PHAM VI VA POI TUQNG AP DUNG

1. Pham vi

Ap dung cho céc trung tim thwong mai, siéu thi.

2. Pbi twong ap dung

- Khéach hang.

- Nhan vién lam viéc, nguoi quan ly, nguoi st dung lao dong.
- Pon vi quan ly.

II. NQI DUNG THUC HIEN

1. Trach nhiém cia khiach hang, nhin vién lam viéc, ngwdoi quin Iy,
ngwoi sir dung lao dong

- Khong dén trung tdm thwong mai, siéu thi khi dang trong thoi gian cach
ly hodc c6 cac biéu hién sét, ho, khé tho.

- Phai deo khiu trang trong sudt thdi gian trong khu vuc ciia trung tAm
thirong mai, siéu thi.

- Giit khoang céch t6i thiéu 1 mét khi xép hang tai 16i vao, quiy thanh toan,
ding mua hang...

- Rira tay voi dung dich sat khuén tay trueée khi vao trung tm thuong mai,
siéu thj va khi ra vé.

- Khéng khac, nhd; wirt rac, khiu trang bura bai; che miéng va miii khi ho,
hit hoi.

- Thong béo kip thoi cho ban quan 1y trung tdm thwong mai, siéu thi khi cé
dau hiéu sot, ho, khé tho.

- Thyc hién cai dit va bat ing dung truy vét, ing dung khai béo y t& néu st
dung thiét bi di dong théng minh.

- Tuén thd c4c bién phap phong, chéng dich COVID-19 riéng cua trung
tdm thwong mai, siéu thi (néu cd).

2. Trach nhiém cia don vi quéan ly

- T chirc do than nhiét cho khach hang, ngudi lam viée khi vao trung tim
thuong mai, siéu thi.
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- Hudng din, nhic nhé khach hang, ngudi 1am viéc deo khéu trang, thuc
hién gin cach t6i thiéu 1 mét.

- V& sinh, khir khudn bang héa chit khir khuin hodc chit tiy rira thong
thudng ddi v&i ban ghé, tay ndm cira, tay vin cu thang, tay vin lan can, niit bAm
thang may, cdc d6 vit, san nha, khu vé sinh... t6i thidu 2 14n/ngay hoic khi cin
thiét.

- Néu trong trung tdm thuong mai, siu thi c6 nha hang, khu n udng thi ap
dung cac bién phap phong, chdng dich d6i véi co sé an, ubng.

- B6 tri dﬁy du dung dich sat khuén tay tai cac vi tri thudn ti€n, xa phong tai
cac khu v€ sinh.

- B6 tri dii thing dung rdc, chét thai c6 nip day kin, dit & vi tri thudn tién
va thuc hién thu gom, x1r Iy hang ngay.

- Yéu ciu nhan vién, nguoi lam viéc thuc hién cai dat va bat ing dung truy
vét, img dung khai bdo y t& néu sir dung thiét bi di dong thong minh.

- C0 hinh thirc khuyén khich, tao diéu kién thuin loi khi st dung dich vu,
rru tién thanh todn nhanh d6i véi cc khach hang da cai dat va bat ing dung truy
vét, tmg dung khai béo y té.

- Phdi hop véi céc co quan y té va chinh quyén sé tai trién khai cdc hoat
dong phong, chéng dich COVID-19, dac biét khi phat hién cac trudng hgp céd
biéu hién sbt, ho, khé the.

- T4 chitc tuyén truyén, phé bién céc bién phap phong, chdng dich COVID-
19 cho nguoi lam viéc va khach hang nhu b tri dit bién huéng din céc quy
dinh vé phong, chdng dich...

- T6 chitc kiém tra, gidm sat, d6n ddc nguoi lam viéc va khach hang thuc
hién cac bién phap du phong ca nhén va cac bién phap du phong tai trung tim
thwong mai, siéu thi.
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PHONG, CHONG DICH COVID-19
TAI KHU CONG NGHIEP, NHA MAY, Xi NGHIEP

I. PHAM VI VA POI TUQNG AP DUNG

1. Pham vi

Ap dung tai khu cong nghiép, nha may, xi nghiép san xuét, kinh doanh.
2. Doi twong ap dung

- Nguoi lao dong.

- Khéch dén tham 1am viéc.

- Nguoi quén ly, nguoi st dung lao dong.

II. NQI DUNG THUC HIEN

1. Trach nhiém ngudi lao dong

- Khong di 1am khi dang trong giai doan cach ly tai nha hodc ¢ biéu hién
sot, ho, khé thé.

- Phai deo khau trang khi di d€n noi 1lam viéc, khi ra vé va nhiing thoi diém
can thiét.

- Thudng xuyén rira tay vdi nude sach va xa phong hodc dung dich sit
khuén tay, nhat 1a trudc khi dén va khi ra vé, trudc va sau ca lam viéc...

- Khong khac, nhd; vit rac, khiu trang bura bdi; che miéng va miii khi ho,
hét hoi.

- Chi déng thuong xuyén vé sinh mat ban 1lam viée, cac dung cu lao dong
va vi tri thudng xuyén tiép xuc cia c4 nhan bing dung dich sat khudn.

- Han ché ty tip ddng ngudi khi nghi gifta ca, nghi trura,... gitt khoang cich
tiép xtic téi thiéu 1 mét khi #n ca, tai cdc khu vuc cOng cong tai noi lam viéc.

- Kiém tra thin nhiét hang ngay; thong bao kip thdi v6i ngudi quan 1y noi
lam viéc va dén co so y té néu c6 bidu hién sbt, ho, khé thé.

- Thuc hién cai dit va bat Gmg dung truy vét, tmg dung khai bdo y té néu sir
dung thiét bi di dong théng minh.

- Tuén thu céc bién phap du phong c4 nhén va cdc huéng din phong, chéng
dich COVID-19 tai khu c6ng nghiép, nha may, xi nghiép.

r SA Kd r ‘ - by Y *A
2. Trach nhi€ém cia khiach dén thim va lam viéc

- Khong dugc dén thim va lam viéc néu dang trong thoi gian cdch ly tai
nha hodc c¢d bi€u hién sot, ho, khé thé.
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- Peo khiu trang trong sudt qua trinh dén thim va lam viéc.

- Rua tay véi xa phong hodc dung dich sat khuén tay trude khi vao khu
cong nghiép, nha may, xi nghiép va trudc khi ra vé.

- Thuc hién gisn cich ti thiéu 1 mét khi lam viéc hodc tham gia cac hoat
dong tai nha may, xi nghiép.

- Khéng khac, nhd; wirt rac, khiu trang blra bii; che miéng va miii khi ho,
hét hoi.

- Thyc hién cai dit va bat Gimg dung truy vét, tng dung khai bdo y t& néu sir
dung thiét bi di d6ng thong minh.

- Thyc hién céc bién phap phong, chéng dich va khai bio y té theo yéu cu
cua khu cong nghi€p, nha may, xi nghiép.

3. Trach nhiém ciia ngwoi quan 1y, ngwéi sir dung lao dong

- T6 chirc do than nhiét cho ngudi lao dong va khich dén tham va lam viée
truwdce khi vao khu cong nghiép, nha may, xi nghiép.

- Thuc hién khai bao y té dbi vdi té dbi véi khach dén tham va lam viée néu
thay can thiét va cac trrdong hop ngudi c6 biéu hién sét, ho, khé the.

- Thyre hién bé tri chd ngdi gidn cach t6i thidu 1 mét néu cé didu kién; dam
bao gidn cach khi ngudi lao dong vao khu virc 13m viée, khi xép hang...

- V& sinh, khir khuin bang héa chat khir khudn hodc chét tiy rira thong
thuong d6i v6i tay nim cira, nit bAm thang mdy, mat san, phong lam viéc,
phong hop, khu vé sinh... t6i thiéu 2 14n/ngay hodc khi cén thiét.

- B tri ddy du dung dich sat khudn tay tai vi tri thudn tién cho ngudi st
dung, xa phong tai cac khu vé sinh.

- B4 tri sudt an riéng cho ngudi lao dong; ddm bédo gidn cach khi st dung
phong #n tip thé.

- Bé tri dii thimg dung réc, chét thai c6 nip day kin, dat & vi trf thuan tién
va thuc hién thu gom, xtr Iy hang ngay.

- Nghiém cdm khac, nhd; virt rac, khau trang bira bai.

- Néu t6 chic dwa, dén nguoi lao dong phai dam bao cac quy dinh nhu
huéng din phong, chéng dich COVID-19 trén cic phuong tién giao thdng cong
cong.

- Tang cuong thong khi tai khu vire 1am viée clia ngudi lao ddng bang cach
mé cira ra vao va cua sO, st dung quat. Néu sir dung diéu hoa, khi két thic ca
lam viéc phai m& cira d€ tao su thong thoang.
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- B4 tri phong cach ly, chuén bi khiu trang dé sir dung ngay khi phat hién
ngudi c6 biéu hién sdt, ho, khé thd. Pdng thoi théng bao kip thdi cho co quan y
té va ap dung céac bién phap phong ngira phu hop.

- Phéi hop vdi céc co quan y té va chinh quyén sé tai trién khai céc hoat
dong phong, chéng dich COVID-19.

- T6 chitc tip huén, tuyén truyén, phd bién cic bién phap phong, chéng
dich COVID-19 cho ngudi lao dong.

- T chirc kiém tra, giAm sat, d6n dbc ngudi lao dong thyc hién cac bién
phap du phong ca nhin va cdc bién phap du phong tai khu cong nghiép, nha
mady, xi nghiép.
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PHONG, CHONG DICH COVID-19

TAI CO SO KINH DOANH DICH VU AN, UONG PHUC VU TAI CHO

I. PHAM VI VA POI TUQNG AP DUNG
1. Pham vi

Ap dung cho cac co s& kinh doanh dich vu an, uéng phuc vu tai chd (sau
day goi 14 co s& in, udng).

2. Poi twong ap dung

- Khach hang.

- Nhén vién phuc vy, nguoi ban hang.
- Pon vi quén ly, chi co s0.

II. NOI DUNG THUC HIEN

1. Triach nhiém ciia khach hang

- Khong dén co sé in, uéng khi dang trong giai doan cach ly tai nha hoic
¢ cac biéu hién sot, ho, kho thd.

- Peo khau trang, giit khoang cich tdi thidu 1 mét khi xép hang tai 16i vao,
khi thanh toéan,...

- Rira tay vdi dung dich sat khuan khi vao co sé an, uong, khi ra v€ va khi
can thiét.

- Han ché néi chuyén to, bit tay, tranh giao tiép véi ngudi la néu khéng can
thiét; han ché tiép xuc vdi trang bi cia nha hang néu khéng can thiét.

- Thong bao kip thoi cho don vi quan 1y, ngudi cung cip dich vu khi c6 diu
hiéu s6t, ho, khé the.

- Thyuc hién cai dit va bat ung dung truy vét, ung dung khai bao y té néu st
dung thiét bi di dong thong minh.

- Khéng khac, nhd; viit réc, khau trang bira bai; che miéng va miii khi ho, hét hoi.

- Tuén thd céc bién phép phong, chéng dich COVID-19 riéng caa don vi
quéan 1y, nguoi cung cip dich vu (néu cé).

2. Trach nhiém cia nhin vién phuc vu, ngwdi ban hang

- Khong di lam khi dang trong giai doan céach ly tai nha hodc c6 cac biéu
hién sot, ho, kho thé.
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- Phai deo khéu trang trong subt thoi gian 1am viéc.

- Thuomg xuyén rira tay bing xa phong hodc vé sinh tay véi dung dich sét
khuén, nhét 13 trude khi dén lam viéc va sau khi ra vé.

- Khéng bit tay, han ché tiép xtc vdi khach hang (néu c6 thé), giir khoang
cach tdi thiéu 1 mét khi tiép xic truc tiép v6i khach hang.

- Phai cai dit va bat ung dung truy vét, img dung khai bdo y té trong sudt
thoi gian phuc vu néu sir dung thiét bi di dong thong minh.

- Khong khac, nhd; vit rac, khiu trang bua bii; che mi¢ng va miii khi ho,
hat hoi.

- Théng béo kip thoi cho don vi quan 1y, ngudi cung cdp dich vu khi/hodc
phat hién treong hop c6 biéu hién sét, ho, khé tha.

- Tuén thu cic bién phap phong, chéng dich COVID-19 riéng cta don vi
quan 1y, ngudi cung cip dich vu (néu c6).

3. Trach nhiém ciia dom vi quan ly, chi co sé&

- Khuyén khich viéc thuc hién do thin nhiét cho khach hang, nhan vién
phuc vu, ngudi ban hang khi vao co s& in udng.

- Yéu cAu nhan vién phuc vy, ngudi ban hang phai deo khiu trang

- B tri ngdi gidn cach tbi thiéu 1 mét hodc so le, han ché ngbi tryc dién;
khuyén khich l4p dit vach ngin tai céc ban %n udng, quiy thanh todn...

- C6 hinh thirc khuyén khich, tao diéu kién thugn loi khi sir dung dich v,
wu tién thanh toan nhanh d6i véi cc khach hang da cai dat va bat tmg dung truy
vét, img dung khai bdo y té.

- V& sinh, khir khuén d8i véi ban 3n, vach ngin sau moi luot khach hang sir
dung; dbi v&i ghé ngdi, tay nim cira, tay vin cau thang, tay vin lan can, nit bdm
thang may, cac dd vit, san nha, khu vé sinh.... t6i thiéu 2 lan/ngay hodc khi can
thiét. C6 du dung cy &n uong bao dam riéng biét cho timg khach hang va dugc
lau rira vé sinh sach s&, khir khuén trude va sau khi st dung néu st dung lai.

- B tri day du dung dich sat khuan tay tai cac vi tri thufn tién, xa phong tai
cac khu vé sinh.

- B6 tri du thing dung rac, chit thai c6 nip day kin, dit & vi trf thuan tién
va thuc hién thu gom, x1t Iy hang ngay.

- Phéi hop véi céc co quan y té va chinh quyén sé tai trién khai cdc hoat
dong phong, chong dich COVID-19, dic biét khi phat hién céac truomg hop c6
biéu hién so6t, ho, khé the.
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- T6 chirc tuyén truyén, phd bién cic bién phao phong, chéng dich COVID-
19 cho ngudi 1am viée va khach hang nhu b6 tri dit bién hudng din cac quy
dinh vé phong chdng dich...

- T6 chirc kiém tra, gidm séat, d6n déc ngudi 1am viée, khach hang thuc hién
c4c bién phép dur phong ca nhan va céc bién phdp du phong tai co s an udng.
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PHONG, CHONG DICH COVID-19
TAI CHQ PAU MOI, CHQ DAN SINH

I. PHAM VI VA POI TUQNG AP DUNG

1. Pham vi

Ap dung cho céc cho diu méi, cho dan sinh (sau day goi chung la chg)
2. Pbi twong ap dung

- Nguoi mua hang.

- Ngudi ban hang, ngudi lao dong tai cho.

- Ban quéan ly chg.

II. NOI DUNG THUC HIEN

1. Trach nhi€ém ctia ngwdi mua hang

- Khong di cho khi dang trong giai doan céch ly tai nha hodc c¢6 céc biéu
hién sdt, ho, khé thé.

- Phai deo khdu trang khi vio cho, giit khoang cach t5i thiéu 1 mét khi xép
hang tai 16i vao, khi thanh toan, khi trao d6i véi ngudi ban hang...

- Rira tay véi dung dich sat khuan trede khi vao chg va khi ra vé.

- Thyc hién cai dat va bat ing dung truy vét, ung dung khai bao y té néu st
dung thiét bj di dong thong minh.

- Khong khac, nho; witt rac, khau trang bira bdi; che miéng va miii khi ho,
hit hoi.

- Tu4n thi c4c bién phap phong, chéng dich COVID-19 riéng ctia ban quan
Iy cho (néu co).

2. Trach nhiém cta ngwoi ban hang, ngwoi lao dong tai che

- Khong di ban hang, di 1am khi dang trong giai doan cach ly tai nha hoic
¢6 cac biéu hién sdt, ho, khé tha.

- Phai deo khau trang trong sudt thoi gian ban hang, lam viéc tai chg.

- Thudng xuyén rira tay bang xa phong hoic vé sinh tay voi dung dich sat
Kkhuén, nhit 13 khi dén cho, sau khi ra vé.

- Khong bit tay, giir khoang cach tdi thiéu 1 mét khi tiép xdc truc tiép véi
khéch hang.
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- Khéng khac, nhd; vit rac, khau trang bira bdi; che miéng va miii khi ho,
hét hoi.

- Phai cai dat va bat ing dung truy vét, tng dung khai béo y té trong sudt
thdi gian ban hang, 1am viéc néu st dung thiét bi di dong théng minh.

- Théng béo kip thdi cho ban quan 1y chg hodc co s y té khi/hoic phat
hién truong hop c6 biéu hién sét, ho, khé thé.

- Tuén thu c4c bién phap phong, chéng dich COVID-19 riéng cia ban quan
Iy chg (néu cb).

3. Trach nhiém ciia Ban quan ly ch¢

- Khuyén khich ngudi ban hang thuc hién do than nhiét cho khach hang tai
céc quay hang, diém giao nhan hang.

- B4 tri noi ban hang, quiy hang gisn cach pht hop, khuyén khich lip dit
vach ngin gitta cac qudy hang; trién khai ké vach xac dinh vi tri diing, khoang
cach gilta nguroi ban hang va nguoi mua hang...

- Yéu cau ngudi ban hang, ngudi lao dong tai cho phai deo khéu trang, cai
dit va bat tmg dung truy vét, tng dung khai bdo y té néu sir dung thiét bi di
déng thong minh.

- B4 tri ddy du dung dich sat khudn tay tai céc vi tri thuén tién (néu c6 thé),
xa phong tai cac khu vé sinh.

- B tri du thung dung rac, chét thai c6 nép day kin, dat ¢ vi tri thuén tién
va thuc hién thu gom, x1r ly hang ngay.

- Phéi hop véi cic co quan y té va chinh quyén s tai trién khai cc hoat
dong phong, chdng dich COVID-19, dic biét khi phat hién cac trudong hop c6
biéu hién sdt, ho, khé tho.

- Tb chirc tuyén truyén, phd bién céc bién phap phong, chéng dich COVID-
19 cho ngudi ban hang, ngudi lao dong tai cho va ngudi mua hang nhu bd tri @it
bién hudéng dan cic quy dinh vé phong chdng dich...

- T4 chirc kiém tra, gidm sat, don déc nguoi ban hang, ngudi lao déng tai
chg va ngudi mua hang thyc hién cac bién phap dw phong ca nhén.

37



PHU LUC

4

THONG DIEP 5K
CHUNG SONG AN TOAN VOI DICH COVID-19

A

i

i

=

—

38



PEO KHAU TRANG PUNG CACH PHONG, CHONG DICH COVID-19




RUA TAY PUNG CACH PHONG, CHONG DICH COVID-19

BOYTE
Puong day nong: 19009095
HUGNG DAN RUA TAY PUNG CACH

Trutdc khi 'okhﬁutmngﬁsankhi . Sau khi chidm séc ngudi bénh hodc
ngbiag&m&tbénh

ché bién thuc phém

;;sﬁ,smmmmm
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BOYTE
Puaong day nong: 19009095

6 BUGC RUA TAY BANG XA PHONG VA NUGC SACH

n uot tay : Chalong ban , :Cha 2 long ban
: tay nay lenmuvaké v et
g.C ngosi cac ngon tay
ban tay vao nhau. chabantay kiava
nguigclal,

% Cha matngoai ¥ ngon tay Xoay cacdau
ac ngon 1ay nay vao ¢ai cua ban tay nay ngoén tay cda tay nay
fong ban tay kia. vao long ban tay kia vao long ban tay lda
va nguoclai (lam sach vanguoc lal. Lam sach
ngon tay cail. tay dudi fc chay
dén co tay va lau khé.

Thei gian rifa tay t6i thiéu 30 gidy, cac bu6c 2,3,4,5 1am di lam lai toi thié
-S{ dung nudc sach, tot nhat 13 dudi voi nudc chay dé rira tay.

-5t dung khan sgi bong/ khan gidy sach dung 11an 82 lau kho tay, Khéng diing mét
khan fau tay chung cho nhiéu lan ria tay.
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BOYTE
Budng day néng: 19009095

HUGNG DAN RUA TAY DUNG CACH

L4y dung dich riia tay <6 on vaa lbng Cha long ban tay nay [en mu ban tay
bantay. (ha 2 long ban tay vac nhau. va ké ngoai cacngbn tay cua ban tay
kia va nguocial

(h1a mét ngoal (ac ngon tay nay va
Cha 2 long ban tay vao nhau, miét long ban tay kia va nguoclal,
manh cacke ngen tay.

Xoay ngon tay cai cia ban tay nay vao feay cac dau ngén tay cia ban
iong ban tay kia va nguociat{lam sach tay nay vao long ban tay kia va
ngon tay (i), nguge fai. DE tay kho tu nhién,

-Thot gian rifa tay 161 thidu 30 gidy, cic budc 2.3,4,5 6 lam dilam [ai to] thidu S lan.
-Kheng can trang lai tay bang nudc, khong cdn lau kid tay.




CAI PAT, SUDUNG UNG DUNG TRUY VET BLUEZONE
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